
1) Если вы получили ваучер и подтвердили свой ваучер, тогда у вас 

есть 5 рабочих дней, чтобы зачислить ребенка в дошкольную организацию. 

Зачисление ребенка осуществляется через Личный кабинет заявителя 

(законный представитель/родитель). Зайдите в Личный кабинет и перейдите в 

раздел «Выданные ваучеры». После нажмите кнопку «Зачислить ребенка». 

 

 

2) Начинается процесс заключения электронного договора. 

Ознакомьтесь со справочной информацией о процессе. 

 



3) Шаг 1. Вам необходимо ознакомиться с правилами зачисления 

ребенка, а также дать согласие на использование и обработку персональных 

данных, использование контактных данных для получения уведомлений и 

т.д. в процессе заключения договора. 

 

 

4) Шаг 1. После проставления галочек, укажите свой номер телефона, 

который зарегистрирован в мобильном приложении ED24.kz, и нажмите кнопку 

«Запросить код подтверждения». В нижней ячейке введите код 

подтверждения и нажмите кнопку «Далее». 
 



5) Шаг 2. Сведения о законном представителе. Укажите все 

необходимые данные: адрес прописки, адрес фактического проживания, 

место работы, должность, полномочия и контакты заявителя, и перейдите на 

следующий шаг, нажав кнопку «Далее». 

 

 

6) Шаг 3. Заполните необходимые реквизиты: вид, номер, дату, орган 

выдачи удостоверения личности; выберите банк, укажите БИК, 

местонахождение филиала и номер банковского счета (ИИК/IBAN) и нажмите 

кнопку «Далее» 
 



Обратите внимание! Номер банковской карты (MASTER / VISA) и 

номер банковского счета - это разные номера. В данном поле необходимо 

указать номер банковского счета. Если Вы его не знаете, обратитесь к 

менеджеру Вашего банка. Они предоставляют такую информацию в виде 

справки. Или воспользуйтесь личным кабинетом приложения банк-клиент, 

если оно у Вас есть. 

 

7) Шаг 4. Загрузите документы: фото ребенка, паспорт здоровья, 

справка о состоянии здоровья, заключение ПМПК (при наличии) и нажмите 

кнопку «Далее». 

Перечень документов может быть изменен в зависимости от 

изменений в НПА в сфере дошкольного образования. 

 

 

8) Шаг 5. На данном этапе вам необходимо ознакомиться с проектом 

текста договора (при необходимости его можно скачать). 



 
 

9) Если вы заключаете договор с компьютера/ноутбука, то вам будет 

сгенерирован QR-код, который нужно отсканировать в мобильном 

приложении ED24.kz. Если вы заключаете договор с мобильного телефона, 

то в QR-коде нет необходимости. После успешного подписания система 

предложить направить договор в дошкольную организацию, нажмите кнопку 

«Отправить договор». 

 



 

На этом процесс зачисления в детский сад со стороны родителя 

завершен. 

Отслеживать статус электронного договора Родитель может в личном 

кабинете в разделе «Договоры». Как только дошкольная организация 

проверит приложенные вами документы и подпишет договор со своей 

стороны, статус вашего договора поменяется на «Договор подписан». С 

этого момента ребенок может посещать дошкольную организацию. 

 

Обратите Внимание! У дошкольной организации установлен срок 

1 рабочий день для изучения отправленных вами документов и подписания 

электронного договора либо выдачи мотивированного отказа в зачислении. 


